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I. UVODNIi USTANOVENI

1. Zakladni ujednani

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen
-VOP*) upravuji podminky dodavek a provedeni
montaze (podlahové dfevéné krytiny, venkovni
dfevéné terasy) obchodni spole¢nosti PARKET
ATELIER s.r.o. Budéjovicka 1035, Jesenice,

PSC 252 42, 1C: 261 50 832

1.1 PARKET ATELIER s.r.o. Budé&jovicka 1035,

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

Jesenice, PSC 252 42 Praha — zapad,IC:
261 50 832 (dale jen ,zhotovitel®).

VOP jsou nedilnou soucasti smlouvy uzavirané
mezi zhotovitelem a zakaznikem (dale jen
Lobjednatel”).

VOP jsou vydany zhotovitelem ve smyslu ust. §
273 zak. €. 513/1991 Sb., obchodniho zakoniku
ve znéni pozdéjsich pravnich predpisu (dale jen
sobchodni zakonik“). Odchylna ujednani ve
smlouvé maiji prednost pfed znénim VOP.
Podpisem smlouvy nebo jejiho dodatku
objednatel stvrzuje, Ze se seznamil se znénim
pfislusnych VOP a souhlasi, Ze se bude Fidit
jejich ustanovenimi. V pfipadé, kdy k uzavieni
smlouvy dojde v obdobi mezi dnem, kdy
zhotovitel zpfistupnil navrh zmény VOP a
navrhovanym dnem jejich uc&innosti dle ¢lanku
20.7 téchto VOP, povazuji se za nedilnou
soucast smlouvy VOP platné a ucinné ke dni
uzavieni smlouvy do dne bezprostfedné
predchazejicimu navrzenému dni u€innosti zmén
a VOP ve znéni navrhovanych zmén od
navrzeného data jejich ucinnosti.

Pfedmétem smluvniho vztahu mezi zhotovitelem
na strané jedné a objednatelem (osoba uvedena
ve smlouvé) na strané druhé, je vyroba a
dodavka, resp. vyroba, dodavka a montaz zboZi,
v tom provedeni, mnozstvi a kvalité, jak je
specifikovano v Cenové nabidce. Cenova
nabidka se stava nedilnou souc€asti smlouvy
nebo objednavky a pro obé& smluvni strany je
zavazna.

Na zakladé smlouvy se zhotovitel zavazuje
zhotovit a predat objednateli kompletni a do
fadného wuzivani schopné dilo dle pfedmétu
smlouvy. Objednatel se zavazuje déle
dohodnutym zplUsobem spoluplsobit, dilo pfevzit
a uhradit za né cenu dle smlouvy o dilo.
Zhotovitel je povinen provést sjednané dilo na
svUj naklad a na své nebezpeéi ve sjednané
dobé. Zhotovitel mlize provést dilo jesté pred
sjednanou  dobou, pokud neni pisemné
dohodnuto jinak. V pfipadé, ze se vyskytnou
okolnosti nezavislé na vuli dodavatele (vy$Si moc
apod.) nebo v disledku nedostateéné soucinnosti
ze strany objednatele, v dlsledku kterych se
stane provedeni dila dofasné nemozné,
prodluZzuje se termin provedeni dila o toto
obdobi. V pfipadé, Ze si objednatel dodate¢né po
uzavieni smlouvy objednd jakoukoli zménu,
upravu ¢€i roz8ifeni dila, smluvni strany o této
skutecnosti sepiSi pisemny dodatek ke smlouveé.
V pfipadé, ze po uzavieni smlouvy (pfi nebo pred
zahajenim provadéni dila) vyjdou najevo nové
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objektivni skute€nosti, které si vynuti zménu ceny
dila i vice naklady na provedeni dila, a které
nastaly nezavisle na vili zhotovitele, a které
zhotoviteli nebyly a nemohly byt znamy pfi
uzavirani smlouvy, je objednatel povinen potvrdit
zhotoviteli zménu formou pisemného dodatku ke
smlouvé, ktery reflektuje tyto skutecnosti. V
pfipadé, ze se objednatel nedohodne se
zhotovitelem na podminkach dodatku ke
smlouvé, je zhotovitel opravnén od smlouvy
odstoupit. Ob&ma stranami potvrzeny dodatek ke
smlouvé se stava nedilnou soudasti smlouvy,
ktery ji v pfislusném ujednani nahrazuje Cdi
doplriuje.

Pfi  provadéni dila postupuje zhotovitel
samostatné a neni pfi uréeni zpUsobu provedeni
dila vazan pokyny objednatele, ledaze by se k
jejich pInéni vyslovné pisemné zavazal.

Il. SPOLEENA USTANOVENI

2. Identifikace objednatele

2.1

Zhotovitel je opravnén pozadovat prokazani
totoznosti  objednavatele. Toto pravo je
zachovano, i kdyz probé&hla i jina identifikace
osoby. Objednatel — fyzicka osoba prokazuje
totoznost platnym prikazem totoznosti, ktery byl
vydan statnim organem, z néhoz lze ovéfit
podobu osoby, jeji jméno a pfijmeni, pfipadné
vSechna jména a pfijmeni, rodné cislo nebo
datum narozeni, statni obCanstvi a pfipadné dalsi
identifikacni Udaje. Objednatel — pravnicka osoba
se prokazuje platnym vypisem z rejstfiku, v némz
je povinné evidovan, nebo jinym platnym
dokladem prokazujicim jeho existenci; osoba
jednajici jeho jménem prokazuje své opravnéni
k jednani.

3. Objednatel

3.1

Objednatel ve vztahu k zhotoviteli jedna a cini
pravni ukony osobné ¢&i prostfednictvim svého
statutarniho organu, nebo za ného jedna
zastupce. Zastupce je povinen fadné prokazat
zhotoviteli své opravnéni kjednani za
objednatele a podrobit se identifikaci stejné jako
objednatel. Pokud zastupce jedna za objednatele
na zakladé plné moci, musi své opravnéni k
zastupovani objednatele zhotoviteli prokazat
pisemnou plnou moci udélenou objednatelem, na
niz je podpis objednatele.

4. Vzajemna komunikace smluvnich stran

4.1

4.2

Objednatel a zhotovitel budou pouzivat k
vzajemné komunikaci komunikaéni  kanaly
uvedené v téchto VOP nebo v Reklama&nim
fadu.

Komunikuji-li objednatel a zhotovitel
prostfednictvim telefonu €i jinymi elektronickymi
prostfedky, zejména prostfednictvim
elektronického kanalu, jsou obé strany opravnény
pofizovat zaznam takové komunikace, takovy
zaznam zpracovavat, uchovavat a pouzivat, a to



4.3

4.4

po dobu, po kterou to povazuji za potiebné pro
ochranu svych prav.
Zhotovitel je opravnén pouzivat vSechny vyse

uvedené zaznamy zejména jako ddkazni
prosttedek v  pfipadnych  sporech mezi
objednatelem a zhotovitelem a také pifi

reklamacich objednatele.
Zhotovitel je opravnén v pfipadech, kde je to
obvyklé, nahradit podpis osob opravnénych
jednat za zhotovitele mechanickymi, grafickymi
nebo tisténymi prostredky.

5. Dorucovani

5.1

5.2

5.3

54

5.5

5.6

Zhotovitel doru€uje korespondenci adresovanou
objednateli nebo objednatelem uréenym osobam
zpusobem dohodnutym mezi zhotovitelem a
objednatelem. V pfipadé, ze k dohodé nedojde,
zhotovitel doruCuje korespondenci zplsobem,
ktery sam urci. Objednatel nese odpovédnost za
veskera rizika vyplyvajici ze zpusobu doruceni
korespondence navrzenym vyslovné
objednatelem.

Zhotovitel doru€uje korespondenci adresovanou
objednateli zpravidla na objednatelem urCeny
kontakt (napf. obchodni misto, kontaktni
posStovna adresa, e-mailova adresa, mobilni
telefon). Za pisemné se povaZzuji pravni ukony
doru¢ené doporuéené postou nebo elektronickou
postou, a to na adresu uvedenou v zahlavi
smlouvy u kazdé smluvni strany, neni-li sjednana
jina adresa.

Pokud zhotovitel nebo objednatel zjisti jakakoliv
nedostatky v zasilce korespondence, jsou obé
strany povinny se neprodlené informovat a
odstranit pfislusny nedostatek.

V pfipadé doruCovani zasilek na adresu (napf.
prostfednictvim drzitele poStovni licence nebo

kuryrem) je objednatel povinen  zajistit
dorucitelnost korespondence viditelnym
oznaCenim svého jména a pfijmeni nebo

obchodni firmy &i ndzvu na udané adrese.
Pisemné sdéleni v listinné podobé dorucuje
zhotovitel prostfednictvim:

a) drzitele poStovni licence (posty); neni-li
prokazan opak nebo dohodnuto jinak,
povazuje se tuzemska zasilka za dorucenou
patym (5) dnem po dni odeslani. Zasilky do
evropskych statd se povazuji za dorucené
desatym (10) dnem a do mimoevropskych
statl patnactym (15) dnem po dni odeslani.
Toto plati i pro korespondenci, ktera se
zhotoviteli vrati jako nedoruditelna; nebo

b) jiného doruCovatele (kuryrni sluzby) nebo
zaméstnance zhotovitele; Korespondence je
dorucena okamzikem prevzeti
objednatelem, resp. povéfenou osobou,
nebo okamzikem odmitnuti pfevzeti; nebo

c) obchodniho mista; zasilka je doru¢ena
okamzikem ulozeni v obchodnim misté.

Faxova zprava zhotovitele se povazuje za
dorucenou objednateli okamzikem  vytiSténi
potvrzeni o doruceni, které je iniciovano zafizeni
pfijemce a vytisténo na zafizeni zhotovitele.

6. Vznik smluvniho vztahu

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Zhotovitel provadi dilo na zakladé smlouvy nebo
objednavky. Zhotovitel je opravnén stanovit, Ze
smlouvu nemize za objednatele uzavfit jeho
zastupce.

Objednavka, kterou zhotovitel akceptuje tim, ze
na jejim zakladé provede dilo nahrazuje v plném
rozsahu smlouvu.

Smlouva mezi zhotovitelem a objednatelem
vznikd na zakladé vzajemné dohody o
podminkach provedeni dila a zaplaceni ceny za
jeho provedeni. Na zakladé pisemné smlouvy
vznika smluvni vztah v pfipadé, ze to alespon
jedna ze smluvnich stran pozaduje.

Objednatel bere na védomi, Ze dulezité
informace tykajici se provedeni dila a zaplaceni
ceny za jeho provedeni jsou také obsazZeny ve
smlouvé a v téchto VOP.

Objednatel podepsanim ¢&i odsouhlasenim kazdé
smlouvy nebo objednavky prohlaSuje, Zze se pfed
podepsanim ¢i odsouhlasenim takové smlouvy
nebo objednavky seznamil se vSemi informacemi
a ustanovenymi obsazenymi v takové smlouvé a
v dokumentech, na néz smlouva odkazuje, Ze jim
porozumel a souhlasi s nimi.

7. Soucéinnost smluvnich stran

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

Objednatel prohlasuje, Ze je opravnén uzavfit
smlouvu nebo objednat sluzby se zhotovitelem,
zejména ze ma pravni subjektivitu, resp. je plné
zplsobily k pravnim ukonim, a Ze ma finanéni
prostfedky k uhradé sjednané ceny dila.
Objednatel pro zhotovitele zajisti k Ffadnému
provadeéni dila:

a) uvolnéni vSech pracovnich ploch na mistég,
kde bude provadéno dilo odstranéni
prekazek, které by branily k pfistupu k témto
plocham.

b) bezplatny odbér elektrické energie a vody.

c) vstup zaméstnancim zhotovitele do mist k
provadéni dila

Zhotovitel je povinen, jak ve vnitfnim prostoru
objektu objednatele, tak i vné tohoto objektu,
dbat v maximalni mozné mife na Cistotu a
poradek, jakoz i minimalizovat veSkeré negativni
vlivy vyplyvajici z provadéni dila.

Objednatel je povinen, neni-li domluveno jinak,
zabezpecCit vSechna rozhodnuti pfisluSnych
spravnich organu, ktera jsou nutna k provadéni
dila. Pfipadné pokuty a penale hradi objednatel
na své naklady.

Objednatel byl pfed zapocetim dila seznamen
s pfisluSnymi normami, vztahujici se
k provadénému dilu i BOZP.

Objednatel se zavazuje pfed podpisem smlouvy
o dilo nebo objednavky informovat zhotovitele o
vSech dulezitych vécech, které se vztahuji
k provadénému dilu.

Neposkytne—li  objednatel  zhotoviteli  tuto
informaci nejpozdéji do jednoho (1) tydne od
podpisu smlouvy nebo pfijeti objednavky,
neodpovida zhotovitel za jakoukoli Skodu, ktera



7.8

7.9

7.10

7.11

7.12

7.13

7.14

7.15

objednateli vznikne z ddvodu nesplnéni této
smluvni povinnosti.
Pfipadné dohody mezi objednatelem a
zhotovitelem o dalSich Upravach stavebniho
prostoru musi byt provedeny pisemnou formou a
podepsany  obéma smluvnimi stranami.
Objednatel je povinen umoznit zhotoviteli
zaméfeni prostor nejpozdéji do terminu uréeného
zhotovitelem a poskytnout mu pfitom pfiméfenou
soucinnost. Pokud objednatel zhotoviteli
neumozni v€as provést zaméreni, neni zhotovitel
dale vazan smluvnim terminem dodani, pokud
nebylo dohodnuto jinak.
Pfi odvozovani vyrobnich rozmért krytiny od
naméfenych rozmérd prostor postupuje zhotovitel
samostatné. Zhotovitel je povinen pfitom uvazit
stav, kvalitu a vyrobni tolerance stavajicich
stavebnich prostor, jakoz i fyzikalni jevy
odehravajici se ve stavebni konstrukci (dilatace).
V pripadé, ze zhotovitel provedl chybné zaméreni
nebo chybné pfizpUdsobil rozméry vyrobku
stavajicim  stavebnim  prostoram, provede
zhotovitel dle svého uvazeni Upravu stavebnich
prostor nebo dalsi Upravu, a to vyhradné na
vlastni naklad.
Jestlize si objednatel provadi zaméfeni
potfebné k provedeni dila bez soucinnosti se
zhotovitelem, ruéi za udané stavebni nebo
vyrobni rozméry.
Objednatel pro zhotovitele k fadnému provadéni
dila:
a) uvolni vSechny pracovni plochy, kde
bude provadéno dilo, které je pfedmétem
této smlouvy a odstranéni prekazek,

které by branily pfistupu k témto
plocham; a

b) zajisti bezplatny odbér elektrické energie
a vody; a

c) zajisti vstup pro dodavatele do mist k
provadéni dila.

Je-li soucasti smlouvy nebo objednavky likvidace
odpadl (jednad se pouze o odpad z puvodnich
elementll a z provadénych stavebnich praci,
které provadi zhotovitel, tento odpad bude
odvezen max. do tfi (3) dnd od dokonceni dila. .
Objednatel je povinen zabezpedit vSechna
rozhodnuti pFisluSsnych spravnich organd, ktera
jsou nutna k provadéni dila. Pfipadné spravni
pokuty a penale hradi objednatel na své naklady.
Pfi provadéni montaze predmétu dila je
objednatel povinen poskytnout zhotoviteli
pfiméfenou soucinnost, zejména pokud se jedna
o zabezpeceni pfijezdu dopravnich prostfedku
zhotovitele, zabezpedeni pfistupu pracovnikl
zhotovitele do objektu objednatele. V pfipadé, Ze
neni mozné, aby dodavatel dopravil sam zboZi
dle smlouvy nebo objednavky na misto stavby
bez specialnich dopravnich ¢&i manipulacnich
prostfedkl, je povinen objednatel podle dohody
toto pfepraveni zajistit na vlastni naklady.
Zhotovitel zajisti, ze jeho pracovnici budou pfi
provadéni montaze na stavbé objednatele
dodrzovat zasady bezpecnosti prace, ochrany
zdravi pfi praci, jakoz i protipozarni predpisy.
Objednatel je povinen zabezpecit, aby pfi
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provadéni montédZze pracovniky dodavatele na
stavbé objednatele nedoSlo k ohroZeni zdravi &i
Zivota pracovnik(l dodavatele jinymi vlivy.

PInéni dila je ukon&eno pfedanim a pFevzetim
namontovaného zboZi objednateli zhotovitelem
na zakladé pfedavaciho protokolu. V pfipadé, Ze
z davodld na strané objednatele neni mozné
plnéni dila zcela ukonéit, je zhotovitel opravnén
vyuctovat celkovou cenu dila a Zzadat doplaceni
celé ceny dodavky tak, jakoby plnéni dila bylo
zcela dokonéeno.

8. Dodaci podminky

8.1

8.2

8.3

8.4

Na provadéni dila budou pouzity materidly a
technologie v souladu s pfisluSnymi pravnimi
pfedpisy v platném znéni.

Zhotovitel se zavazuje odvazet odpadni hmoty
vzniklé realizaci dila prbézné na skladku v
souladu s platnymi predpisy.

Pfi provadéni dila je zhotovitel povinen
postupovat tak, aby provoz objektu objednatele
omezil co nejméné.

Zhotovitel se zavazuje odstranit vady zjisténé v
prabéhu provadéni dila do sedmi dnl od jejich
zjisténi a oznameni objednatelem, pokud se v
konkrétnim pfipadé smluvni strany nedohodnou
jinak.

9. Pfedani a prevzeti dila

9.1

9.2

9.3

9.4

Zhotovitel splni svou povinnost provést dilo jeho
fadnym ukonéenim a pfedanim predmétu dila
objednateli. Objednatel je povinen provedené dilo
nebo jeho jednotlivé etapy prevzit. Dil¢i pfedani
nebo nedodélky branici nebo ztézujici uzivani
dila obvyklym zplsobem jsou nepfipustné. Za
dokon¢ené bude povazovano dilo provedené v
rozsahu stanoveném smlouvou. Zhotovitel se
zavazuje vhodnou formou prokazat, Ze dilo je
provedené v prvotfidni kvalité.

Pfedanim a prevzetim celého dokon&eného dila
dle smlouvy nebo objednavky se rozumi stvrzeni
pfedavaciho protokolu podpisem objednatele,
které se uskute€ni v misté provadéni dila.
Vykazuje-li dilo vady <& nedodélky, které
podstatnym zpUsobem nebrani uzivani dila k
sjednanému nebo obvyklému Gcelu, nebo neni-li
dilo zcela zkompletovano, je objednatel povinen
dilo nebo jeho &ast prevzit a podepsat predavaci
protokol s tim, Ze v pFfedavacim protokolu
specifikuje zjisténé vady ¢i nedodélky véetné Iht
jejich odstranéni. O tuto dobu se prodluzuje
termin pro uplatnéni smluvni pokuty. Pokud vada
¢i nedodélek neni jednoznaéné konkrétné
specifikovana v pfedavacim protokole, ma se za
to, ze dilo bylo pfedano bez takové vady Cdi
nedodélku.

Neni-li ve smlouvé nebo v objednavce sjednano
jinak, zhotoviteli vznika narok na Uhradu konecné
ceny dila okamzikem podpisu pfedavaciho
protokolu. Objednatel je opravnén az do
odstranéni vSech vad, nedodélkl a
nekompletnosti dodavky pozastavit platbu 5 % z



9.5

9.6

9.7

9.8

celkové ceny dila. Pokud objednatel odmitne dilo
nebo jeho &ast pfevzit v rozporu se smlouvou
nebo s témito VOP, je objednatel v prodleni s
plnénim svého zavazku, pfiCemz zhotovitel tuto
skute€nost vyznali do predavaciho protokolu.
Zhotovitel je timto okamzikem opravnén
vyuctovat cenu dila nebo jeho Casti.

Pokud neni zhotoviteli z ddvodd na strané
objednatele umoznéno provést plnéni dila ve
sjednaném terminu, je zhotovitel opravnén
pozadovat uhradu celé &astky, tak jako by bylo
plnéni dila zcela dokonéeno. Tim se zhotovitel
nezbavuje povinnosti plnéni dila dokongit dle
svych Casovych a kapacitnich moznosti. Novy
termin dokon&eni pInéni dila bude stanoven
dohodou obou smluvnich stran.

Po dobu zasahu vy3si moci a po dobu nezbytnou
k odstranéni téchto =zasahl nebo vlivem
klimatickych  podminek, pfi nichz nelze
spravedlivé po zhotoviteli poZadovat provedeni
dila bez vad, které nastaly pfed zahajenim
provadéni dila nebo v jeho pribéhu, zhotovitel
neni v prodleni s pInénim dila. Termin dokonc&eni
a pfedani dila se posunuje o dobu tomuto
odpovidajici. O takové skuteCnosti je zhotovitel
bezodkladné povinen objednatele informovat a
sdélit mu pfedpokladany termin splnéni dila.
VSechny skute¢nosti rozhodné pro plnéni
pfedmétu dila podle smlouvy nebo objednavky
budou pribézné zapisovany zhotovitelem; ve
smlouvé nebo v objednavce Ize dohodnout
vedeni stavebniho deniku, ktery povede
zhotovitel. Pfipadné vzajemné dohodnuté zmény
od smluvnich dodacich podminek musi byt
provedeny pisemnou formou.

Objednatel souhlasi s prfevzetim dokoneného
dila pfed uplynutim dohodnutého terminu pinéni.

10. Platebni podminky a vyhrada vlastnictvi

10.1

10.2

10.3

Zhotovitel je opravnén poZadovat od objednatele
uhradit 70% ceny dila jako zalohu pfed
zahdjenim provadéni dila, neni-li v smlouvé nebo
v objedndvce dohodnuto jinak. Je-li objednatel v
prodleni s uhradou zalohy, posouva se o dobu
prodleni s Uhradou zalohy, termin pro zahajeni
provadéni dila a z toho vyplyvajici i termin pro
dokonc¢eni a pfedani dila.

Zhotovitel je povinen provést vyuctovani ceny za
dilo nebo jeji Casti nebo event. svych dalSich
naroku dle smlouvy nebo objednavky fakturou
(dariovym dokladem), ktery doruci objednateli.
Lhita splatnosti zalohovych faktur a faktur
dodavatele se stanovuje v délce 14 dni od
vystaveni, pokud neni ve smlouvé sjednano
jinak. Uhrazenim pfisludné platby
bezhotovostnim pfevodem se rozumi okamzik
pfipsani Uplné Castky na ucCet zhotovitele. Toto
vSak neplati u plateb, které byly zaslany s
chybnymi udaiji platby (napf. nespravny variabilni
symbol nebo nespravna ¢astka). V tomto pfipadé
se za datum uUhrady pfislusné platby povazuje
den identifikace takové platby ze strany
zhotovitele.

11.

10.4

10.5

Je-li sjednana uhrada ceny dila ve splatkach dle
splatkového kalendafe, stdva se cely zbytek
zadvazku objednatele splatnym, okamzikem
prodleni objednatele s Uhradou jakékoli splatky.

Vlastnické pravo k prfedmétu dila nabyva
objednatel az uplnym uhrazenim celkové ceny
dila, tj. po zaplaceni posledni opravnéné faktury
(dariového dokladu

Odpovédnost a nahrada skody

11.1

Odpovédnost za Skody na dile fidi
ustanovenimi obchodniho zakoniku.

Objednatel je povinen plnit veSkeré zavazky vici
zhotoviteli v dohodnuté [haté, jinak bez
zbyte€ného odkladu.

Objednatel odpovida za aktualnost, spravnost a

Uplnost Udaju tykajicich se jeho osoby.

se

Zhotovitel neodpovida za 8kody zplsobené
objednateli predevSim v dlsledku situaci a
udalosti, které nastaly nezavisle na vdli

zhotovitele a které zhotovitel nemlze ovlivnit,
jako napf. duasledky puasobeni vys$Si moci,
disledky rozhodnuti organli vefejné spravy a
samospravy a dusledky jednani tfetich osob v
souladu s pravnimi predpisy. Zhotovitel
neodpovida za preruSeni provozu v dusledku
situaci uvedenych v tomto ustanoveni.

Zhotovitel neodpovida za vady dila, které vznikly
pouzitim podkladdh a véci poskytnutych
objednatelem a zhotovitel nemohl ani pfi
vynalozeni vesSkeré péce zjistit jejich nevhodnost,
nebo na né upozornil objednatele, ale ten na
jejich pouziti trval.

Zhotovitel neodpovida za disledky udalosti, které
ma pod kontrolou objednatel a jez muze ovlivnit
objednatel, za disledky neplnéni ¢i opozdéného
plnéni zavazkd objednatele vzniklych na zakladé
smlouvy.

Zhotovitel neodpovida za $kody zpUsobené
napodobenim podpisti objednatele nebo jeho
zastupce nebo padélek razitek objednatele nebo
jeho zastupce.

Zhotovitel odpovida za Skody, které zpUsobi
objednateli nebo tfeti osobé porusenim smlouvy.
Odpovédnost zhotovitele se omezuje pouze na
skute¢nou prokazanou Skodu.

S pfihlédnutim k bodu 11.1 téchto VOP se dle
ustanoveni § 379 obchodniho zakoniku jako
predvidatelna uhrnna Skoda, jez by mohla
objednateli vzniknout zavinénim zhotovitele,
stanovuje ve vysi maximalné 10% z celkové ceny
dila v€etné DPH.

11.10 Objednatel bere na védomi, Ze pfi demontaznich

11.11

pracich muze dojit k poSkozeni venkovni omitky,
vnitiniho okoli, jako je vnitini dlazba, obklady a
podobné, jejichz nahrada neni soucasti smlouvy
a zhotovitel je uvede do puvodniho stavu.
Zhotovitel je pojistén (POJISTOVNA
KOOPERATIVA) z odpovédnosti za Skody
vzniklé jinému v souvislosti s jeho provozni
Cinnosti.



12. Sankce

121

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

Je-li objednatel v prodleni s uUhradou zalohy,
delS$im nez 14 dnG ode dne podpisu smiouvy,
prfedanim staveni$té nebo v prodleni s plnénim
jakéhokoli jiného svého zavazku, je zhotovitel
opravnén od smlouvy odstoupit nebo pozadovat
po objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05% z
dluzné Castky za kazdy den prodleni, nejvice
vSak do vySe dluzné ¢astky. Smluvni strany se
vyslovné dohodly, Ze nedojde-li k uhrazeni
zalohy do 30 dnl od podpisu smlouvy, smlouva
marnym uplynutim |hGty k dhradé automaticky
pozbyva platnosti a smluvni strany ji nejsou
nadale vazany.

V pfipadé, Ze dilo neni realizovano zavinénim
objednatele, je objednatel povinen zaplatit
zhotoviteli storno poplatek ve vysi 10% smluvni
ceny. Pokud dojde k ukon&eni smlouvy z
jakéhokoli davodu v dobé, kdy jiz bude dilo
zhotovitelem vyrobeno, objednatel je povinen
uhradit vySe uvedeny storno poplatek a zaroven
smluvni pokutu rovnajici se uhrazené zaloze,
ktera timto propada ve prospéch zhotovitele. V

pfipadé, Zze zhotoviteli nebyla jeSté zaloha
uhrazena nebo pokud uhrazena propadnuvsi
zéloha neodpovida Skodé zplsobené
objednatelem, budou naklady s vyrobou

vycCisleny a fakturovany objednateli zhotovitelem
v pIné vysi.

Jestlize zhotovitel nevyklidi a nepfeda prostory
poskytnuté mu objednatelem ve Ihuté stanovené
ve smlouvé nebo v téchto VOP, vznikne
objednateli pravo na smluvni pokutu ve vysi 100,-
K& (slovy: sto korun ¢&eskych) za kazdy den
prodleni, nejvySe vSak 10.000,- K&.

V pfipadé, Ze je zhotovitel v prodleni s
dokonc€enim dila dle smluveného terminu delSim
nez 90 dnd, ma objednatel pravo na smluvni
sankci ve vysi 10.000,- K¢, splatnou do 30 dni
ode dne této pravni skute€nosti.

Za prodleni s odstrafiovanim vad a nedodélku ve
Ihatach stanovenych v predavacim protokolu
nebo nezahdjeni odstranovani vad ve Ihité
stanovené ve smlouvé nebo téchto VOP, uhradi
zhotovitel objednateli smluvni pokutu 100,- K&
(slovy: sto korun Eeskych) za kazdy den prodleni,
nejvyse vSak za dobu 100 dni.

V pfipadé prodleni objednatele s uhradou faktury
(dariového dokladu) vznika zhotoviteli dle § 369
odst. 1 obchodniho zakoniku pravo na urok z
prodleni ve vy8i 0,05% z dluzné &astky za kazdy
den prodleni.

V pfipadé prodleni objednatele se splacenim
faktury zhotovitele o vice nez 90 dnd po terminu
jeji splatnosti je objednatel povinen uhradit
zhotoviteli smluvni sankci — pokutu ve vysi 50% z
dluzné Castky, splatné do 30 dnd ode dne jejiho
uplatnéni objednatelem.

V pfipadé prodleni objednatele se splacenim
faktury zhotovitele o vice nez 180 dnd po
terminu jeji splatnosti je objednatel povinen
uhradit zhotoviteli smluvni sankci — pokutu ve
vySi 100% z dluzné ¢&astky, splatné do 30 dnu
ode dne jejiho uplatnéni objednatelem.

12.9

V pfipadé, Ze objednatel odstoupi od smlouvy je
povinen zhotoviteli zaplatit storno poplatek ve
vySi 10% smluvni ceny. V pfipadé, kdy jiz bude
zbozi zhotovitelem vyrobeno, poskytnuta zaloha
se stava nevratnou v plné vysi. V pfipadé, ze
zhotoviteli nebyla uhrazena zaloha, anebo
uhrazena zaloha neodpovida vysi zpusobené
Skody objednavatelem, budou naklady s vyrobou
vyCisleny a fakturovany objednateli v pIné vysi.

12.10 Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje zhotovitele

povinnosti splnit zavazek stanoveny smlouvou
nebo témito VOP, jakoz i uhradit objednateli
pfipadné vzniklou 3Skodu, bude-li vy3si nez
smluvni pokuta podle téchto podminek.

13. Zaruky

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

Zhotovitel zodpovida za to, Ze dilo bude
provedeno v sjednané kvalité, funkénosti a
Uplnosti. Jakost provedenych praci a dodavek
musi odpovidat veSkerym normam, standardim,
pfedpisim a smérnicim vztahujicim se k
pfedmétu smlouvy platnych v Ceské republice v
dobé uzavieni smlouvy.

Zhotovitel poskytuje objednavateli zaruku v délce
36 mésicl na montazni prace. U zabudovanych
vyrobk(, jejichz vyrobcem poskytovana zaruéni
doba je kratSi, poskytne zhotovitel objednateli
zaruku v délce zaruéni doby garantované
vyrobcem, minimalné v§ak 36 mésica.

Zhotovitel neodpovida za vady na dile
zpusobené nevhodné zpracovanym projektem,
zivelnou pohromou, mechanickym poSkozenim
nebo neodbornym zasahem ze strany
objednatele nebo tfeti osoby. Zaruka se
nevztahuje na vady zpusobené nevhodnym
pouzivanim, oSetfovanim ¢&i nedostateCnou
udrzbou dila.

Zaruéni doba pocina bézet dnem protokolarniho
pfedani a prevzeti celého dokon&eného dila,
pokud z povahy véci nevyplyva néco jiného.
Objednatel méa pravo vyZadovat odstranéni vady
kdykoliv b&hem zaruéni doby. Jestlize zhotovitel
za vadu dila odpovida, je povinen ji na své
naklady odstranit, a to do 14 dnu od jejiho
pisemného oznameni. Jde-li vSak o vady, které
mohou zpUsobit Skody na dile, Zivoté, zdravi a
jiném majetku objednatele nebo tfetich osob, je
zhotovitel povinen zahgjit  odstranovani
nahlaSenych vad neprodlené a soucasné ucinit
nezbytna opatfeni k zamezeni pfipadnych Skod
takovou vadou vzniklych.

Oznameni o vadach musi byt u€inéno pisemnou
formou na adresu zhotovitele a musi obsahovat
adresu mista dila, Cd&islo smlouvy nebo
objednavky, pfesny popis vady, pfesné uréeni
pozice dle smlouvy nebo objednavky, kde byla
vada zjisténa a kontaktni udaje objednatele.
Podminkou trvani zaruky je skuteCnost, ze na
pfedaném a prevzatém dile nebudou provadény
zadné dodatecné upravy, které poskodi dilo.
Cenovou kalkulaci mimozaru€nich oprav nebo
udrzby (v&etné dopravy) poskytne zhotovitel na
vyzadani pfed jejich objednavkou nebo
uzavienim smlouvy. Po provedeni



mimozaruénich oprav je objednatel povinen je
fadné uhradit podle dohody se zhotovitelem.

14. Zapocteni, poradi spInéni pohledavek, postoupeni

14.1

14.2

14.3

14.4

Zhotovitel je opravnén provést jednostranny
zapoCet svého naroku na smluvni pokutu,
nahradu Skody ¢&i storno poplatek vaci

objednatelem uhrazené zaloze.

Zhotovitel ma pravo i bez pfedchoziho oznameni
objednateli zapocCist své pohledavky vUgi
objednateli nezavisle na tom, zda jsou splatné
nebo na zakladé jakého pravniho ddvodu vznikly.
Zhotovitel je opravnén zapocist i své pohledavky
za objednatelem, které jsou promli&eny.

Ma-li zhotovitel za objednatelem vice splatnych
pohledavek, budou prostfedky, které zhotovitel
obdrzi & inkasuje od objednatele, pouzity k
uhradé splatnych pohledavek zhotovitele za
objednatelem v poradi uréeném zhotovitelem.
Objednatel souhlasi s postoupenim pohledavek
zhotovitele za objednatelem, v&etné postoupeni
podle zahrani¢niho prava.

15. Zanik smluvniho vztahu

15.1

15.2

Zhotovitel muze od smlouvy odstoupit v
pfipadech stanovenych ve smlouvé, v téchto
VOP, pravnich pfedpisech a v pfipadé
objednatelova podstatného poruseni povinnosti,
zejména nezaplati-li zhotoviteli sjednanou cenu
dila v souladu se smlouvou nebo témito VOP.
Zhotovitel je opravnén odstoupit od smlouvy také
v pfipadé jednani objednatele, které by mohlo
ohrozit nebo poskodit povést zhotovitele.
Odmitne-li objednatel zhotovitelem navrzené
zmeény VOP nebo Reklamacniho fadu, a to zcela
Ci jen Castetné, muze zhotovitel odstoupit od
smlouvy, jiz se odmitnuté zmeény tykaji.
Odstoupeni od smlouvy musi byt pisemné.
Uginnosti nabyva dorudenim druhé smluvni
strané.

16. Ostatni ujednani

16.1

16.2

16.3

Zhotovitel eviduje u objednatele vedle trvalé
adresy i dalSi poStovni adresu (je-li rozdilna od
trvalé adresy), na které je mozno objednatele
kontaktovat, a dalSi kontakty jako jsou telefonni
Cisla, e-mailové adresy a faxové Cisla.

Objednatel je dale povinen zhotoviteli neprodlené
oznamit a doloZit skute€nosti, které by mohly mit
vliv na pInéni prav a povinnosti objednatele di
zhotovitele ze smlouvy, a to zejména ukon&eni
objednatelovy podnikatelské &innosti, vstup
objednatele do likvidace, zahajeni insolvenéniho
fizeni, exekuce €i vykonu rozhodnuti na majetek
objednatele, preménu objednatele ¢i zménu
pravni formy objednatele.

Reklamace objednatele vyfizuje zhotovitel v
souladu s Reklamaénim fadem, ktery je
pristupny na internetovych strankach zhotovitele.

lll. ZAVERECNA USTANOVENI

17. Rozhodné pravo a feseni sporu

17.1

17.2

17.3

Smluvni strany shodné a vyslovné prohlasuji, Zze
ve smyslu ustanoveni § 9 zdkona €. 97/1963 Sb.
0 mezinarodnim pravu soukromém v platném
znéni voli pro usporadani vzajemnych vztah(
pravni fad Ceské republiky, neni-li dohodnuto
jinak. Smluvni vztahy vyslovné neupravené
smlouvou, témito VOP nebo Reklamaénim
fadem, se Fidi obchodnim zakonikem v platném
znéni a predpisy souvisejicimi.

Zhotovitel a objednatel - fyzickd osoba
nepodnikajici, se vyslovné dohodli, Ze jejich
smluvni vztah zaloZzeny smlouvou se Fidi
obchodnim zakonikem s vyjimkami stanovenymi
v § 262 odst. 4 obchodniho zakoniku

Zhotovitel a objednatel vynalozi maximalni usili k
tomu, aby jakékoliv sporné zalezitosti vyreSili
smirnou cestou, s pfihlédnutim k opravnénym
zajmim zhotovitele a objednatele. Prfipadné
vzniklé spory se obé strany zavazuji feSit
pfedevSim vzajemnou dohodou, tento postup se
nevztahuje na vymahani finan¢nich pohledavek
vzniklych  z  poruSeni  povinnosti  zaplatit
pohledavku. Nedojde-li k dohodé&, je kterakoliv
strana opravnéna pozadat o rozhodnuti ve véci
pfislusny soud.

18. Jazykova zavaznost

18.1

18.2

Komunikace mezi objednatelem a zhotovitelem v
ramci smluvniho vztahu probiha v ¢eském
jazyce, nebude-li dohodnuto jinak.

V pfipadé dokumentd, které jsou vyhotoveny i v
jinych jazykovych verzich, je vzdy rozhodujici
Ceska verze, nebude-li dohodnuto jinak.

19. Oddélitelnost

19.1

Pokud se kterékoli ujednani stran ulinéné ve
smlouvé ¢i v téchto VOP stane neplatnym,
nulitnim nebo nevymahatelnym, ostatni
ustanoveni smlouvy a VOP zlstavaji plné platna
a ucinna a nebudou zadnym zpUsobem dotcena,
omezena nebo zneplatnéna a smluvni strany
nahradi takova neplatna a nevymahatelna
ustanoveni jinymi ustanovenimi odpovidajicim
Ucelu a ujednani ve smlouvé, ktera budou platna,
ucinna a vymahatelna a ucini tak bez zbyte¢ného
odkladu.

20. Zavérecna ustanoveni a ucéinnost

201

20.2

Prava a povinnosti vyplyvajici ze smlouvy nelze
bez souhlasu druhé smluvni strany pfevést na
tfeti osobu, s vyjimkou pravniho nastupnictvi.
Objednatel vyslovné souhlasi s tim, ze zhotovitel
je opravnén shromazdovat, zpracovavat a uzivat
Udaje o objednateli ve smyslu zak. ¢. 101/2000
Sb., o ochrané osobnich udaji v platném znéni,
za UuCelem fadného plnéni smlouvy a pro
obchodni Gcely.



20.3 Tyto VOP a Reklamaéni fad jsou zvefejnény
v obchodnich mistech zhotovitele a na webovych
strankach zhotovitele www.parketatelier.cz

20.4 Ujednani smlouvy nebo obsah objednavky
odchylné od VOP, maji pfednost pred
ustanovenimi VOP.

20.5 Objednatel prohlasuje, ze se prfed podpisem
smlouvy seznamil s obsahem smlouvy ve znéni
v8ech jejich pfiloh, Ze s nimi souhlasi a bude
dodrZovat sjednané.

20.6 Objednatel je povinen zajistit, aby jednajici
osoba, opravnéna osoba, zmocnénec, Ci dalSi
osoby, které jménem objednatele ¢&ini pravni
ukony, byli vzdy fadné seznadmeni s pfislusnou
smlouvou, VOP a Reklamaénim fadem. a dalSimi
dokumenty, které se k dané smlouvé vztahuiji.

20.7 Tyto VOP jsou ucinné 1.1.2009.

20.8 Ustanovenimi téchto VOP se Fidi pravni vztahy
zalozené smlouvou mezi zhotovitelem a
objednatelem vzniklé pfed nabytim dcinnosti
téchto VOP.

IV. VYMEZENi POJMU

Nize uvedené pojmy maji pro ucely téchto VOP nasledujici
vyznam:

»Smlouva“ znamena smlouvu o dilo nebo jinou smlouvu
v€etné vSech jejich nedilnych soucasti, zejména vcetné
téchto VOP a Reklamaéniho fadu, uzavienou mezi
zhotovitelem a objednatelem



